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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
DLA PRZEDSIEBIORCOW

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Og06lne Warunki Sprzedazy (zwane dalej ,,OWS”) okreslaja zasady
zawierania uméw sprzedazy oraz dostawy towardw, ktorych sprzedawca lub dostawca
jest DREWPLAST sp. z 0.0., z siedzibg Grabowno Wielkie 5E, 56-416 Twardogora,
KRS 0000946424.

OWS stanowi integralng cze$¢ wszelkich umow sprzedazy zawieranych przez
DREWPLAST sp. z 0.0., bez wzgledu na tryb i forme zawieranych uméw sprzedazy.
OWS stosuje sie wytacznie do umow sprzedazy zawieranych z Kupujacymi bedacymi
przedsigbiorcami, w rozumieniu 8§ 2 ust. 4 OWS. OWS nie stosuje si¢ do sprzedazy
konsumenckie;.

OWS sg dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy w formie pisemnej w
siedzibier DREWPLAST sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej
www.drewplast.com.pl. Niniejsze OWS sg uregulowaniem umownym wigzacym
strony w zakresie sprzedazy towardw. Strony wytaczaja stosowanie innych wzorcow
umownych (ogdlne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy
itp.) stosowanych czy ustalonych przez Kupujacego.

Odmienne od OWS ustalenia pomigdzy stronami uzgodnione i potwierdzone na
pismie maja pierwszenstwo przed postanowieniami OWS. Zawarcie odrebnej umowy
sprzedazy wytacza stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w
niej sposdb odmienny.

DEFINICJE
§2

Uzyte w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

1.

2.
3.

Sprzedajacy — DREWPLAST sp. z 0.0., z siedzibg Grabowno Wielkie 5E, 56-416
Twardogoéra, KRS 0000946424, NIP 9112041718, REGON 521155162.

Gwarant - Sprzedajacy.

Sprzedaz - umowa sprzedazy oraz umowa dostawy okreslone w przepisach Kodeksu
Cywilnego. Przez sprzedaz rozumiane sg rOwniez innego typu umowy nienazwane lub
mieszane, ktére nosza znamiona umowy sprzedazy lub dostawy z Kodeksu cywilnego.
Kupujacy — osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej oraz osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza.

Forma dokumentowa - zlozenie os$wiadczenia woli w postaci dokumentu w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego. Za forme dokumentows uznaje si¢ w
szczegolnosci poczte elektroniczng i wiadomosci SMS.

Termin platnosci — dzien, w ktérym naleznos¢ za towar badz ustuge staje sig
wymagalna.

Towar — rzeczy ruchome ktére maja by¢ sprzedane na podstawie umowy sprzedazy,
pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.

Zamowienie — oswiadczenie woli Kupujacego wyrazajace che¢ zakupu towardéw od
Sprzedajacego, zlozone w dowolnej formie, zawierajace co najmniej: nazwe lub
oznaczenie zamawianego produktu, ilos¢, dane Kupujacego niezbedne do wystawienia
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faktury VAT oraz dane teleadresowe do kontaktu, sposob, termin i miejsce odbioru
zamawianych produktéw.

Potwierdzenie —os$wiadczenie Sprzedajacego w formie dokumentowej o0 przyjeciu
zamoOwienia, ztozone Kupujacemu po jego otrzymaniu wraz z okresleniem, co
najmniej rodzaju towaru, ceny, sumarycznej wartosci zamowionego towaru, terminu
realizacji, miejsca i warunkow dostawy/odbioru oraz terminu ptatnosci.

OFERTY | ZAMOWIENIA
§3

Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy, katalogach, broszurach,
ulotkach, reklamach i innych publikacjach — nie stanowia oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu Cywilnego, nawet jesli zostaty opatrzone ceng. Publikacje
dotyczace produktow oferowanych przez Sprzedajacego maja charakter wytgcznie
informacyjny, natomiast wzorce i probki wystawiane przez Sprzedajacego maja
charakter pogladowy i wystawienniczy. Szczeg6towe dane techniczne podawane w
publikacjach moga w kazdym czasie ulec zmianie, w tym z uwagi na ciagte zmiany
zachodzace w branzy technicznej.

. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamdwienia przez
Kupujacego oraz jednoznaczne potwierdzenie zamdwienia przez Sprzedajacego, w
formie dokumentowej. Potwierdzenie zamdwienia oznacza, ze Sprzedajacy otrzymat
zamoOwienie oraz przyjat je do realizacji. Ztozenie zamdwienia przez Kupujacego nie
wigze Sprzedajacego, a brak odpowiedzi Sprzedajacego nie oznacza milczacego
przyjecia zamoOwienia. Strony wylaczaja milczace przyjecie oferty przez
Sprzedajacego w trybie art. 682 Kodeksu cywilnego.

. Wszelkie doradztwo techniczne ze strony Sprzedajacego ma charakter wylacznie
informacyjny i nie skutkuje powstaniem po stronie Sprzedajacego odpowiedzialnosci
Z tego tytutu.

TERMINY | WARUNKI DOSTAW
§4

Sprzedajacy jest zobowiazany wyda¢ towar spelniajgc warunki okreslone w
potwierdzeniu przyjecia zamowienia.

. W przypadku ustalenia w warunkach ptatnosci formy ,,przedptata”, termin realizacji
dostawy moze ulec przedtuzeniu o okres opo6znienia w dokonaniu wpftaty. Za dzien
dokonania wptaty przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Dostawcy.
Sprzedajacy nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty (posrednie lub
bezposrednie) wynikajace z roszczen Kupujacego z tytutu btedéw w dostawie lub jej
opdznien, spowodowane dziataniem firmy spedycyjnej/przewozowe;j.

. Jezeli opd6znienie w odbiorze towaru przekracza 2 tygodnie lub jezeli Kupujacy
odmawia przyjecia towaru, Sprzedajacy uprawniony jest do zachowania wptaconych
przez Kupujacego zaliczek, zadatkdw, przedptat, co nie wytacza dochodzenia przez
niego dalszego odszkodowania na zasadach ogdlnych. W takiej sytuacji Kupujacy nie
jest zobligowany ani do magazynowania nieodebranego towaru ani do jego
ponownego wydania.

Kupujacy ma obowiagzek niezwitocznie po otrzymaniu towaru dokonaé sprawdzenia
zgodnosci dostarczonego towaru z zamowieniem. Zobowigzany jest sprawdzi¢ w



=

szczegolnosci: stan przesyiki, oraz jakos¢, ilos¢ i asortyment dostarczonego towaru, a
takze niezwlocznie (tj. w dniu dostawy) zgtosi¢ przewoznikowi i Sprzedajacemu
zastrzezenia w tym zakresie sporzadzajac protokdt niezgodnosci, przy czym
dopuszczalny jest zapis niezgodnosci na dokumencie WZ. Sprzedajacy zastrzega sobie
prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu dostawy.

PLATNOSCI | CENY
85

Termin i forma ptatnosci uzgadniane sa dla kazdego Kupujacego indywidualnie.
W przypadku watpliwosci co do ceny i terminu ptatnosci, wigzaca jest cena i termin
platnosci wskazane w potwierdzeniu zamdwienia, a w jego braku — w tresci faktury
VAT.
Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien zaksiggowania wplaty na rachunku bankowym
Sprzedawcy, podanym na fakturze, albo dzien zaptaty gotowka.
W przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujacego w wyznaczonym terminie,
Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia odsetek maksymalnych za kazdy dzien
opdznienia.
Nieuregulowanie naleznosci w terminie upowaznia Sprzedajacego do przerwania
dostaw towarow i wstrzymania realizacji juz przyjetych wszystkich zamdéwien tego
Kupujacego. Sprzedajacy moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamowienia ztozonego
przez Kupujacego, ktory zalega z ptatnosciami lub optaca faktury nieterminowo od
wplaty zaliczki na poczet nowych zamdéwien Kupujacego, jak réwniez na poczet
zamowien juz ztozonych, ale jeszcze nie zrealizowanych.
Sprzedajacy wylacza mozliwos¢ dokonywania z ceny sprzedazy potracen i kompensat
roszczen wzajemnych Kupujacego wzgledem Sprzedajacego. Ewentualna kompensata
lub potracenie wymaga wyraznej i jednoznacznej zgody Sprzedajacego w formie
dokumentowej.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowiazku dokonania ptatnosci za
towar w ustalonym terminie.

REKOJMIA | ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA
§6

Strony wylaczaja odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady towaru.
Sprzedajacy udziela gwarancji na sprzedany towar na zasadach okreslonych w
odrebnym paragrafie.

Sprzedajacy jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego za umyslnie wyrzadzona
szkode zwigzang z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy, z
zastrzezeniem ustepdw ponizszych.

Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie wzgledem Kupujacego. Strony
wylaczaja odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego wzgledem o0s6b trzecich, w tym
podwykonawcow lub nastepcow prawnych Kupujacego. Strony wytaczaja mozliwosé
przelewu wierzytelnosci o naprawienie szkody, przystugujacej Kupujacemu wzgledem
Sprzedajacego, na inny podmiot.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego nie moze przekracza¢ wartosci sprzedanego towaru,
ktorego dotyczy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

W przypadku gdy szkoda polega na wadliwosci sprzedanego towaru, naprawienie
szkody nastgpuje - w zaleznosci od wyboru Sprzedajacego - poprzez wydanie towaru



wolnego od wad lub poprzez wyptate odszkodowania o rownowartosci wadliwego
towaru. Wydanie towaru na wolny od wad odbywa si¢ w siedzibie Sprzedajacego lub
w innym wskazanym przez niego miejscu.

. W przypadku gdy szkoda jest tego rodzaju, iz jej naprawienie nie moze nastapic¢
poprzez wydanie nowego towaru, odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego ogranicza si¢ do
odszkodowania pienig¢znego, ktdérego wysokos¢ nie moze przewyzsza¢ wartosci
sprzedanego towaru, ktérego dotyczy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy.

. Wartosc¢ sprzedanego towaru — na potrzeby wyliczenia odszkodowania — ustala si¢
metoda wartosci rzeczywiste;.

. Towar objety wada winien zosta¢ - wedle wyboru Sprzedajacego - zutylizowany lub
dostarczony do Sprzedajacego, na koszt Kupujacego. Sprzedajacy nie organizuje i nie
pokrywa kosztéw odbioru i utylizacji towaru wadliwego.

. Sprzedajacy nie odpowiada za wszelkie inne szkody niz opisane powyzej, w tym w
szczegolnosci za (katalog otwarty — przyktadowy):

a) Naturalne zuzycie eksploatacyjne towaru;

b) Zmiany koloru towaru;

c) Koszty wszelkich prac diagnostycznych i serwisowych;

d) Koszty wszelkich prac naprawczych podjetych w zwiazku z wadliwoscia
towaru, w tym koszt dostania sie do zamontowanego towaru, jego demontazu,
wymiany, ponownego montazu oraz wszelkie koszty pokrewne i towarzyszace,
w tym koszt uzyskania stosownych pozwolen administracyjnoprawnych;

e) Kary umowne, noty obcigzeniowe, odszkodowania i inne sankcje
cywilnoprawne, ktorymi obciagzony zostat Kupujacy;

f) Grzywny, mandaty, kary administracyjne oraz innego rodzaju sankcje
administracyjnoprawne i karnoprawne, ktérymi obciazony zostat Kupujacy;

g) Koszty utylizacji wadliwego towaru;

h) Koszt interwencji stuzb ratunkowych i nadzorczych;

i) Szkody wynikle z doradztwa swiadczonego przez Sprzedajacego;

J) Szkody spowodowane przez rosliny i zwierzeta.

k) Szkody spowodowane sitg wyzsza, definiowana zgodnie z niniejszymi
Og6Inymi Warunkami Sprzedazy

I) Szkody polegajace na utracie korzysci

10. Poza odpowiedzialnoscia opisang w  niniejszym paragrafie oraz poza

odpowiedzialnoscia z tytutu gwarancji, Sprzedajacy nie ponosi zadnej innej lub dalej
idacej odpowiedzialnosci zwiazanej posrednio lub bezposrednio z zawarciem,
wykonaniem i rozwigzaniem umowy sprzedazy.

GWARANCJA JAKOSCI
§7

. Sprzedajacy udziela na sprzedany towar gwarancji na zasadach okreslonych w
niniejszym  paragrafie.  Sprzedajagcy nie wystawia odrebnego  dokumentu
gwarancyjnego.

. Gwarancja udzielana jest wylacznie na rzecz Kupujacego. Strony wylaczaja
mozliwos¢ przeniesienia uprawnien z tytutu gwarancji na rzecz innych podmiotow.

. Gwarancja obejmuje wady, ktory ujawnity si¢ i zostaly zgtoszone Sprzedajacemu w
okresie 36 miesiecy liczac od daty wydania towaru Kupujacemu. Okres gwarancji nie



10.

11.

12.

13.

ulega zawieszeniu o czas poswiecony na wymiane towaru na wolny od wad ani tez nie
biegnie na nowo po ewentualnej naprawie lub wymianie rzeczy.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady fizyczne powstate z
przyczyn tkwiacych w sprzedanej rzeczy.

Zgltoszenie roszczenia z tytutu gwarancji nastapi¢ moze wytacznie mailem na adres
mailowy Sprzedajacego: biuro@drewplast.com.pl.

Zgloszenie powinno zawierag¢:

a) Dane adresowe i kontaktowe zgtaszajacego wade

b) Fakture potwierdzajaca zakup objetego gwarancja towaru

c) Miejsce potozenia (zamontowania) towaru

d) Opis wady

e) Dokumentacj¢ zdjeciowa oraz w miarg mozliwosci inng dokumentacje
techniczng potwierdzajaca istnienie wady

f) Dateg wykrycia wady

g) Wskazanie, ze roszczenie oparte jest na gwarancji towaru

Kupujacy traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku zaniechania zbadania towaru
po zakupie, w sposOb wiasciwy dla starannosci wymaganej od przedsiebiorcy, jak
rowniez w przypadku nie zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od
stwierdzenia wady towaru.

Sprzedajacy jest zobowigzany rozpatrzy¢ zgloszenie gwarancyjne w terminie nie
dhuzszym niz 14 dni.

Kupujacy zobowigzany jest - na zadanie Sprzedajacego - dostarczy¢ Sprzedajacemu
towar objety zgtoszeniem na koszt wiasny lub tez - wedle wyboru Sprzedajacego -
umozliwi¢ Sprzedajacemu przeprowadzenie ogledzin i badania towaru objetego
zgtoszeniem gwarancyjnym w innym miejscu.

Po rozpatrzeniu zgloszenia gwarancyjnego, Sprzedajacy informuje Kupujacego o
uwzglednieniu lub o odrzuceniu zgtoszenia gwarancyjnego.

W przypadku uwzglednienia zgloszenia gwarancyjnego, Sprzedajacy - wedle swojego
wyboru - dokonuje usuniecia wady fizycznej towaru lub dostarczenia towaru wolnego
od wad. Wydanie towaru na wolny od wad odbywa si¢ w siedzibie Sprzedajacego lub
w innym wskazanym przez niego miejscu.

Towar objety wada winien zostac¢ - wedle wyboru Sprzedajacego - zutylizowany lub
dostarczony do Sprzedajacego, na koszt Kupujacego. Sprzedajacy nie organizuje i nie
pokrywa kosztéw odbioru i utylizacji towaru wadliwego.

Gwarancja nie obejmuje odpowiedzialnosci Sprzedajacy z tytutu innych uszczerbkow
niz opisane w niniejszym paragrafie, w tym w szczego6lnosci z tytutu gwarancji
Sprzedajacy nie odpowiada za (katalog otwarty — przyktadowy):

a) Naturalne zuzycie eksploatacyjne towaru;

b) Zmiany koloru towaru;

c) Koszty wszelkich prac diagnostycznych i serwisowych;

d) Koszty wszelkich prac naprawczych podjetych w zwiazku z wadliwoscia
towaru, w tym koszt dostania si¢ do zamontowanego towaru, jego demontazu,
wymiany, ponownego montazu oraz wszelkie koszty pokrewne i towarzyszace,
w tym koszt uzyskania stosownych pozwolen administracyjnoprawnych;

e) Kary umowne, noty obcigzeniowe, odszkodowania i inne sankcje
cywilnoprawne, ktorymi obciagzony zostat Kupujacy;

f) Grzywny, mandaty, kary administracyjne oraz innego rodzaju sankcje
administracyjnoprawne i karnoprawne, ktérymi obcigzony zostat Kupujacy;

g) Koszty utylizacji wadliwego towaru;

h) Koszt interwencji stuzb ratunkowych i nadzorczych;
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i) Szkody wynikte z doradztwa $wiadczonego przez Sprzedajacego;

J) Szkody spowodowane przez rosliny i zwierzeta;

k) Szkody spowodowane sitag wyzsza, definiowana zgodnie z niniejszymi
Og6Inymi Warunkami Sprzedazy;

I) Szkody polegajace na utracie korzysci.

14. Utrate roszczen gwarancyjnych — poza innymi przypadkami wskazanymi w OWS -
powoduja:

a) nieodpowiedni montaz towaru,

b) nieodpowiednia eksploatacja towaru,

C) uzywanie towaru niezgodnie z przeznaczeniem,

d) niezaspokojone a wymagalne zadluzenie  Kupujacego  wzgledem
Sprzedajacego (z dowolnego tytutu).

SILA WYZSZA
§8

W przypadku zaistnienia okolicznosci niezaleznych wprost i bezposrednio od Sprzedajacego i
pozostajacych poza jego bezposrednig kontrolg, w szczegdlnosci takich jak: zakibcenia w
produkcji lub transporcie towardéw (jak rowniez materiatdbw do produkcji towaru)
spowodowane przez strajki, awarie, wypadki, wojny, zamieszki, zamachy, epidemie,
powodzie, pozary, huragany, inne istotne =zdarzenia pogodowe, dziatania wiladz
uniemozliwiajagce lub utrudniajace wykonanie umowy, masowa absencje pracownikéw
Sprzedajacego wynikla z niezaleznych od niego przyczyn, dostawa moze by¢ odpowiednio
opdzniona, wstrzymana a nawet anulowana, za powiadomieniem przez Sprzedajacego, do
czasu przywrocenia normalnych warunkéw, co nie rodzi po stronie Kupujacego zadnych
roszczen wzgledem Sprzedajacego, poza roszczeniem o zwrot wptaconych zaliczek.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§9

1. Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajacego przekazywac¢ wiedzy i informacji
uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych ze Sprzedajacym osobom trzecim w
sprawach objetych tajemnica handlowa.

2. Prawem wiasciwym dla umow sprzedazy jest prawo polskie.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWS majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego i innych wtasciwych ustaw.

4. Stwierdzenie niewaznosci pojedynczych postanowien nie ma wpltywu na waznosé
pozostatych postanowien OWS.

5. Strony beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonaniem uméw objetych niniejszymi warunkami. W przypadku
niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy wiasciwym do rozstrzygniecia sporu
bedzie sad wiasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

6. Strony zastrzegaja wylaczna jurysdykcje sadow polskich dla sporéw wyniktych na tle
umowy sprzedazy.

7. Kupujacy wyraza zgode na uzycie przez Sprzedajacego danych Kupujacego w
narzedziach marketingowych i sprzedazowych Sprzedajacego, takich jak strona
internetowa, prospekty, oferty, broszury informacyjne.



8. Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Sprzedajacego oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w Kkraju i
zagranica, w celu realizacji umowy sprzedazy, wypeinienia obowigzkéw prawnych
podatkowych i rachunkowych cigzacych na Sprzedajacym, w celu dochodzenia lub
zabezpieczenia roszczen przeciwko Kupujacemu, w celu prowadzenia ustug
informacyjnych i marketingowych.

9. Niniejsze Ogoblne Warunki Sprzedazy maja zastosowanie do umow sprzedazy
zawartych od dnia 22-07-2024



