Polityka jakosci firmy DREWPLAST

Glownym priorytetem 1 misja firmy DREWPLAST jest dostarczanie swoim klientom rur kanaliza-
cyjnych 1 drenazowych oraz tulei do folii zgodnych z ich oczekiwaniami i wymaganiami, w oparciu
o ciagla poprawe jakosci oraz oferowanie konkurencyjnych cen i terminow realizacji.
Realizujemy misj¢ naszej firmy, poniewaz:

* na podstawie polityki jakosci ustalamy strategi¢ 1 cele strategiczne,

* uwzgledniamy ryzyka i1 szanse w podejmowaniu decyzji,

« zabiegamy o wiarygodny wizerunek firmy,

+ ciagle doskonalimy skutecznos¢ SZJ.

Cele polityki jakosci

i.  Staranne identyfikowanie potrzeb klientow 1 nawigzanie z nimi dlugotrwatej wspotpracy.

2 Doskonalenie SZJ oraz technologii produkcji pod katem podwyzszenia poziomu spetnienia
oczekiwan klientow.

3. Dobor dostawcow wedhug zdolnosci do spetnienia naszych wymagan, tak aby materiaty do
produkcji byly najwyzszej jakosci.

4. Rozwijanie kompetencji i odpowiedzialnosci pracownikow za jakos¢ oraz rozwdj firmy.

Glowne cele strategiczne firmy to wzrost udzialu w rynku oferowanych towaréw i wzrost rentow-
nosci, ktory mozna osiggnac poprzez doskonalenie metod zarzadzania, wzrost wydajnosci pracy,
obnizke kosztow, uzyskanie satysfakcji pracownikow i klientow.

Podstawa do opracowania strategii firmy jest aktualna pozycja firmy na rynku, warunki otoczenia
(ekonomiczne, prawne, technologiczne, spoteczne), a takze ocena stanu wewnetrznego firmy. Stra-
tegia ta wynika z analizy rynku zbytu i zaopatrzenia, wyrobéw konkurencji, inwestycji, kadr 1 fi-
nansow.

Kodeks wartos$ci

I. Klient jest dla naszej firmy najwazniejszy. Chcemy by¢ rzetelnym i wiarygodnym dostawca.
2. Dazymy do nawiazania dtugotrwatej, wzajemnie korzystnej wspotpracy z klientami.

3. Mamy s$wiadomo$¢ stale rosnacych wymagan jakosciowych naszych klientow 1 koniecznosci
ich spetnienia.

4. Jestesmy przekonani, Ze jakos$¢ powstaje na kazdym stanowisku pracy, poprzez przestrzega-
nie procedur jakosci i technologii produkc;ji.

Za jakos¢ odpowiadajg wszyscy pracownicy 1 WSzyscy angazuja si¢ w sprawy jakosci.
Wysoka jakos¢ jest podstawa do zapewnienia miejsc pracy i rozwoju firmy.
Potrafimy zrealizowac to co oferujemy i realizujemy w ustalonym terminie.

Szanujemy czas klienta nawet kosztem swego.
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Wybieramy najlepszych sposrod kooperantow 1 dostawcow.
10 Wszyscy pracownicy uczestnicza w ciagtym doskonaleniu procesow.

Grabowno Wielkie 19/01/2024 Marek Pekal




